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MUnlook
rinnovato
perLocarno
Inaugurazione La sede di Migros Ticino
ritorna con un ampliato assortimento
nelle mani dei suoi clienti e dal 1. dicembre
festeggia la conclusione dei lavori costati
sette milioni di franchi (3,4 per l’arredo)

Trasparenza. È questa la parola chiave
per descrivere la nuova veste architetto-
nica della rinnovata Migros di Locarno.
Un concetto che riassume e condensa
quasi un annodi lavori, appena conclusi,
per i quali sono stati investiti ben sette
milioni di franchi, di cui 3,4 destinati
all’arredo.

«Esatto: – spiega Pierfranco Chiap-
pini, responsabile dipartimento logistica,
tecnica e immobili dellaCooperativaMi-
gros Ticino – il binomio “trasparenza e
luminosità” è il valore aggiunto di questa
sede completamente ristrutturata, che
siamo felici di riconsegnare ai clienti. Per
ottenere questo risultato, da un punto di
vista tecnico, abbiamo aumentato note-
volmente l’apporto di luce naturale agli
spazi di vendita». La vecchiaMigros dal-
l’aspetto chiuso e buio, o quantomeno il-
luminato di luce artificiale, ha lasciato
quindi il posto a un negozio solare, in
cui si respira un’atmosfera accogliente e

moderna, nello stilemediterraneo, spec-
chio del clima e dell’anima ticinese. «Al
piano terreno, infatti – continua Pier-
franco Chiappini – è stata creata un’am-
pia vetrata comprendente l’ingresso, oggi
molto più luminoso e... come detto, tra-
sparente. Mentre al primo piano è stata
ricavata, sullo stesso lato della vetrata,
unanuovafinestra».Un’apertura che crea
un contatto con l’esterno e una sorta di
gioco di illuminazione con il già preesi-
stente soffitto a spicchi di “cielo aperto”,
di cui prima non si ravvisava neppure
l’esistenza.

Per i numerosi clienti che raggiun-
gono il punto di vendita, all’apertura
delle porte scorrevoli, è inevitabile la
sorpresa. Così come è inevitabile rima-
nere per un attimopiacevolmente in so-
speso e avvolti dai profumi di una brio-
che e cappuccino, se è mattina, o di un
buon pollo arrosto, se è verso l’ora di
pranzo... «È esattamente questa sensa-

zione – precisa il responsabile diparti-
mento logistica di Migros Ticino – l’ef-
fetto a sorpresa che desideravamo su-
scitare nel cliente: una sensazione di
spazio aperto in cui si respira un senso
di famigliare libertà. Un vantaggio che
va a beneficio del cliente, ma che giova
anche ai collaboratori, che oggi si ritro-
vano a lavorare in un ambiente netta-
mentemigliore rispetto al passato».

Ma l’atmosferanonè l’unicanotada
mettere in evidenza. Alla Migros di Lo-
carno si è stati molto attenti anche dal
punto di vista della protezione ambien-
tale, come sottolinea Pierfranco Chiap-
pini: «Abbiamo investito in impianti fri-
goriferi che funzionano a gas naturale e
che hanno una minore dispersione del
freddoequindiunminoreconsumo».

A tal proposito, l’architetto Luca
Papini, business unit manager della
Wanzl – azienda che si è occupata della
progettazione e della realizzazione del-
l’intera ristrutturazione della filiale di
Locarno – precisa che «da un punto di
vista tecnico è importante evidenziare
l’innovativo sistema di raffreddamento
dei frigoriferi: invece di impiegare i tra-
dizionali condensatori ad aria, l’im-
pianto utilizza ora l’acqua del Lago
Maggiore».

Tempo e milioni investiti non sono
andati però solo a vantaggio dell’illumi-
nazione luce e dei frigoriferi. Infatti, tutta
l’immagine e lo stesso concetto di spazio
della filiale dellaMigros di Locarno sono
stati rinnovati: dai pavimenti al soffitto,
daicoloriall’arredo,daquellopiùsempli-
ce, chepotrebbeessere loscaffale, aquello
più complesso come le casse, il banco del

servizio accoglienza clienti, all’impianto
dei frigoriferi; il tutto gestito nella sua
completezza da un unico team della
Wanzl inmodo coordinato, tanto da ga-
rantireomogeneitàal risultatofinale.

Sensibilità ecologica
con luce naturale
e trasparenza,
per un effetto
emozionale garantito

Ciò che contraddistingue questa ri-
strutturazione è, quindi, un rinnova-
mento totale all’insegna della trasparen-
za, dove illuminazione, sensibilità ecolo-
gica e l’effetto emozionale si sono amal-
gamati per creare un ambiente in cui si
potrà coniugare il bisogno di fare acqui-
sti al piaceredi unaparentesi quotidiana,
che può trasformarmi in un momento
sociale in cui incontrarsi conamici o col-
leghi. Soprattutto se si considera che, og-
gi, la sede di Migros Ticino ha trasfor-
mato il suo atrio in una zona di ristora-
zione conunDeGustibus (che già da ot-
tobre si è spostato da Piazza Grande in
via Franscini) conposti a sedere interni e
nella bella stagione esterni. Sono già
molti, infatti, i giovani della vicina scuola
Varesi ad approfittare di questo punto di
ristoro durante la pausa dimezzogiorno,
giacchéoravieneoffertaanche lapizza.

Anche l’assortimento è stato am-
pliato. Sebbene la superficie di vendita
sia rimasta invariata, grazie a una sua to-

tale trasformazione è stato possibile rea-
lizzare una migliore ripartizione degli
spazi interni, ciò che ha permesso anche
unamaggiorevisibilitàdegli assortimen-
ti attualmente presenti. In particolare
per gli assortimenti di prodotti freschi e
per i banchi a servizio, il nuovo concetto
espositivo accompagna il cliente dall’en-
trata dello stabile, dove trova spazio lo
snack bar che comprende pure l’offerta
di prodotti da pasticceria, panini e insa-
late; proseguendo all’interno del super-
mercato si trova invece il reparto gastro-
nomia – nei cui banchi espositivi è dato
particolare risalto alle numerose propo-
ste di salumi e formaggi della regione – e
sempre al piano terra si trova anche la
panetteria; mentre gli altri assortimenti
alimentari, tra cui un reparto ortofrutti-
colo con una maggiore offerta, sono ora
proposti al primo piano. L’offerta di Lo-
carno comprende infine un nuovo re-
parto cosmetica estremamente ampio e
completo, oltre ai casalinghi, all’abbiglia-
mento donna e bambino e al reparto de-
dicato a elettronica, elettrodomestici, li-
bri,CDeDVD.

Infine, ipassaggi sonoorapiùampie
funzionali; anche gli spazi comuni, in
particolare l’entrata da via Franscini, so-
no stati ampliati, a tutto vantaggio della
comoditàpergliutenti.

È arrivato quindi il momento di
tornare a fare spesa alla Migros in cen-
tro città: chi, per sfuggire a qualche di-
sagio inevitabile a causa dei lavori in
corso, si era indirizzato verso altre filia-
li, oggi al ricordodella vecchia struttura,
rimarrà davvero sorpreso dalla nuova
immaginedellaMigrosdi Locarno.

Sullo sfondo lanuovavetrataal primopiano:unapresadi luceche richiama i lucernari. (MaMa)

Clown, musica live, bambini e caldarroste

Dopo un investimento di ben
sette milioni di franchi, che ha
permesso una lunga serie di in-
terventi – riuscendo, tra l’altro, a
non chiudere mai il negozio - è
finalmente arrivata l’ora di fe-
steggiare:unmodoperringraziare
il cliente della pazienza, della
comprensione e della fedeltà di-
mostrata durante quasi un anno
di lavori in corso.
Iniziati a febbraio di quest’anno
per terminare con una prima
tappaagiugno,gli interventi sono
stati conclusi alla fine di novem-
bre, tant’è che, domani, martedì

1° dicembre, avrà luogo l’inau-
gurazione ufficiale, alla quale fa-
rannoseguito alcunepromozioni
per sottolineare l’evento: buoni
sconto, degustazioni,ma soprat-
tutto animazioni di vario genere
per diversi giorni.
Eccovi dunque alcuni appunta-
menti da non perdere, da oggi al
12 dicembre: giovedì 3 e venerdì
4dicembre, dalDeGustibus, tra-
smetteranno in diretta i Dj di
RadioFiumeTicino.Vi saràquin-
di la possibilità per i clienti di in-
teragire con loro, e si potranno
fare persino delle dediche; all’in-

ternodelnegozio invece si esibirà,
qua e là, un giocoliere in vari nu-
meri di clowneria. Sabato 5 di-
cembre, Claudio Cavestro si esi-
birà in un repertorio di musica
leggera con il suomagico sax.
Sempre sabato 5, ma pure il 12
dicembre, avrà luogo un’anima-
zione tutta dedicata ai bambini
conuna“Pioggiadi stelle” ispirata
alla fiaba dei fratelli Grimm; sa-
ranno inoltre distribuiti omaggi
aipiccoliospiti. Infineposizionata
all’esternodelnegozio, vicinoalla
nuova entrata De Gustibus, ci
sarà la vendita di caldarroste.

I nuovi frigoriferi
«ecologici».
(MaMa)

Oltreall’immaginecompletamentenuova, è statoampliato
anche l’assortimento. (MaMa)


